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IT-Outsourcing fur den Mittelstand —
ein Wettbewerbsfaktor?

Dienstag, 23. Mai 2006, 17.00 bis 20.00 Uhr
Handelskammer Hamburg, Adolphsplatz 1, 20457 Hamburg
Albert-Schafer-Saal

Auch far kleinere und mittlere Unternehmen ist der effektive Einsatz moderner Informations- und
Kommunikationstechnik (ITK) fiir ihre Wettbewerbsféhigkeit von entscheidender Bedeutung. Das not-
wendige Know-how zum Betreiben der ITK-Systeme im eigenen Unternehmen zu haben, ist wirtschaft-
lich jedoch oft nicht sinnvoll.

Eine Lésung ist, ITK-Dienstleistungen von Spezialisten zu beziehen. Dies ermdglicht es dem Unter-
nehmen, sich auf die eigenen Kernkompetenzen zu konzentrieren. Externe Dienstleister sind haufig in
der Lage, die gewiinschten Ressourcen schneller und preiswerter zur Verfligung zu stellen und bieten
einen leichteren Zugang zu Spezialkenntnissen und -fertigkeiten, zu globalen Markten oder zu neuen
Technologien.

Experten informieren Sie Uber mdgliche Lésungen und erfahrene Praktiker berichten, wie und mit wel-
chen Effekten sie IT-Outsourcing-Projekte umgesetzt haben und was es dabei zu beachten gilt.

17.00 Uhr BegriiBung
Wilhelm Alms, Vorsitzender des Ausschusses fiir E-Business der Handelskammer Hamburg
Dr. Mathias Weber, Bereichsleiter IT Services & Knowledge Management, BITKOM e.V.
17.10 Uhr  IT-Outsourcing fur den Mittelstand
Holger Sievers, Mitglied des Vorstands, INFO AG

17.40 Uhr  Sourcing-Strategie in der Container-Terminal-Logistik
Wolfram Miller, Geschaftsfiihrer, EUROGATE IT Services GmbH

Full Outsourcing in Unternehmen des OPV am Beispiel der Hamburger
18.10 Uhr Hochbahn AG

Dr. UIf Lange, Vorstand, Hamburger Hochbahn AG

Pause

Rechtsprobleme — Showstopper des ITO?
19.00 Uhr  Wie Vertrage zum IT-Outsourcing richtig aufgesetzt werden.

Prof. Dr. Ralf Imhof, Of Counsel, Rechtsanwélte Schulz Noack Barwinkel

Effizientes IT-Outsourcing — ein Asset beim Unternehmensverkauf.
19.30 Uhr  Strategische Partnerschaft zur Starkung der Kernkompetenz.

Thomas Flotow, Leiter Personalmanagement & IT, pflegen & wohnen

Moderation: Dr. Christiane Strasse, Geschéftsfiihrerin, projektwerk Unternehmensberatung GmbH

20.00 Uhr  Get together auf Einladung der Sponsoren.

-+ --Systems:  AfHanseCom INFO/AG

InformationsTechnologie

Nutzen Sie die Gelegenheit, mit Fachleuten personlich zu sprechen.
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IT-Outsourcing fur den Mittelstand

Dienstag, 23. Mai 2006, 17.00 bis 20.00 Uhr und Get together
Handelskammer Hamburg, Adolphsplatz 1, 20457 Hamburg
Albert-Schafer-Saal

per Fax: (0 40) 36 13 8-299 oder E-Mail: andrea.rebensburg@hk24.de
bis Freitag, 19. Mai 2006
an die Handelskammer Hamburg, Abteilung Dienstleistungswirtschaft

Die Teilnahme ist kostenlos. Bitte melden Sie sich verbindlich an.

O Hiermit melde ich mich/melden wir uns verbindlich fir obige Veranstaltung am Dienstag,
23. Mai 2006, in der Handelskammer Hamburg mit 1 [0 bzw. 2 [ Person(en) an.

Name(n)

Firma und Anschrift

Telefonnummer(n) / E-Mail-Adresse(n)

Datum / Unterschrift

So erreichen Sie uns:

Bahn und Bus:

S-Bahn Jungfernstieg S1/S2/S3; U-Bahn Jung-
fernstieg U1/U2; U-Bahn Rathaus U3; Buslinien
Rathausmarkt: Metrobus 3/4/5/6 und Schnell-
bus 31/34/35/36/37

Fernbahn:

Hamburg Hauptbahnhof (FuBweg ca. 15 Min.)
Pkw:

Wir empfehlen lhnen, mit dem HVV zu uns zu
kommen. Nutzen Sie auch die Park + Ride-
—+ Angebote des HVV; Parkh&user: Ferdinandstr.
(P1), Gertrudentor (P2), GroBe Reichenstr.
(P3), Hanse-Viertel (P4), Bleichenhof (P5),
Deutsch-Japanisches Handelszentrum (P6)
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Koordination:

Andrea Rebensburg, Handelskammer Hamburg, Abteilung Dienstleistungswirtschaft, Tel.: (0 40) 36 13 8-274,
Fax: (0 40) 36 13 8-299, E-Mail: andrea.rebensburg@hk24.de, www.hk24.de.

Monika Kreisel, BITKOM e.V., Tel.: 030 27576-246, Fax: 030 27576-247, E-Mail: m.kreisel@bitkom.org,
www.bitkom.org



